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POLITICA DE CALIDAD Y MEDIOAMBIENTE

ANSOTEC SOLUCIONES TECNOLOGICAS, S.L. es una empresa cuya actividad consiste en el desarrollo, a nivel nacional
e internacional, de proyectos de ingenieria e implantacion de sistemas de gestion de la produccién y control de
procesos, preferentemente en las industrias alimentaria, quimica y farmacéutica. Optimizamos los procesos
productivos de nuestros clientes para conseguir rentabilidad, aportando ventajas competitivas sostenibles a largo
plazo a través de un servicio integral.

ANSOTEC es una firma fundamentada en sélidos valores de servicio al cliente. Aporta una perspectiva integradora de
diversas areas para resolver los problemas técnicos a los que se enfrentan las organizaciones en su dia a dia,
desarrollando y ejecutando soluciones especificas para cada situacidn. La calidad y el respeto al medio ambiente son
factores prioritarios en respuesta a las exigencias de la sociedad en la que desarrollamos nuestros proyectos.

Por todo lo anterior, la Gerencia establece y asume los siguientes principios:

e Sistema integrado. Mantener un Sistema de Gestiéon de la Calidad y Ambiental conforme a las normas
internacionales I1SO 9001 e ISO 14001, adecuado al propésito y al contexto de la organizacion, a la naturaleza y
magnitud de nuestras actividades y a sus impactos ambientales, y alineado con nuestra direccion estratégica.

e  Marco para los objetivos. Esta Politica constituye el marco de referencia para establecer y revisar periédicamente
los objetivos de calidad y ambientales.

e Recursos y participacion. La Gerencia se compromete a facilitar los recursos necesarios para alcanzar dichos
objetivos, y a fomentar, apoyar y participar en las iniciativas de mejora en todos los departamentos de la
empresa.

e Compromiso de todos. Todas las personas que formamos parte de ANSOTEC estamos comprometidas con el
Sistema de Gestidn. Para ello contamos con canales de comunicacion entre todo el personal de la empresa y con
las demads partes interesadas.

Para lograr una mayor calidad en nuestros servicios y un mejor desempefio ambiental, nos comprometemos a:

1. Asegurar la satisfaccion de nuestros clientes, basandonos en un trato siempre correcto.

2. Lograr una elevada competitividad en nuestros mercados, basada en la confianza y la fidelizacién de los clientes.

3. Cumplir con todos los requisitos aplicables a los proyectos que desarrollamos: los de nuestros clientes, los
legales y reglamentarios en materia de calidad y medio ambiente, y otros requisitos que la organizacién suscriba
voluntariamente.

4. Mejorar de forma continua el Sistema de Gestion de la Calidad y Ambiental, para aumentar la calidad de
nuestros proyectos y nuestro desempefo ambiental.

5. Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminacién que pudiera generar nuestra actividad.

Minimizar la generacidn de residuos y hacer un uso eficiente de los recursos energéticos y las materias primas.

7. Promover que cada persona, en todos los niveles, sea responsable de la calidad y del desempefio ambiental
conforme a sus funciones.

o

Esta Politica se comunica a todo el personal de ANSOTEC y a las personas que trabajan en su nombre. Esta a
disposicidn de las partes interesadas a través de la pagina web de la empresa y a peticion de cualquiera de eHas. La
Gerencia la revisa en la revision por la direccidn para asegurar que sigue siendo adecuada.

Huétor-Tajar, a 19 de Enero de 2026
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